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El madrilefio encabara un depanaments ¢lave para Foro Zunni

ECOFIN que de cara a 2015 apussta por la Empresa

Exportadora, los Drecineos Inlernac onales. b basgqueda
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El Consulado General de la Republica  Marca Espalia
Dominicana firma un convenio de

colaboracion con ECOFIN

fuaan Cuevas Feliz, consul general de la Repoblc a
Diomrec ana, y Sablvador Molng, presidenis de Foro
ECOFIN, ratfc aron un cormenin de Colaborad iin pof o
parhicudng A koS U Impulsarin
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W IECA, e ECOFIN-Cobros planifica el 2015

an a las empresas El prves pasado se celebrd un nuewn enc uenbm del
¥ bomar Grupo ECOFIN-Cobros. para designas ohyeives para
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Manuel Gadgo: "Los directivos tenemos

que recuperar el sistema financiero™

El presidente del grupo 'Directivos Imternacionales' de ECOFIN
opina en su blog sobre la recuperacion de la confianza y Ia
financiacion, que van de la mano en esta etapa.

"En una economia moderna la creacion de dinero no esta solamente en la autoridad
monetaria. Todos los agentes economicos en el sistema son creadores de
dinero. Perc en las circunstanc ias de una crisis, debido al "credit crunch’, esto se limita,
sinD desaparece v crea distorsiones gue si bien en principio son monetarias afectan de
hecho a la economia real.

Los directivos tenemos que volver a recuperar un sistema financierc hoy roto, que
apoyado en la confianza permita la realizacion de operaciones comerciales motor de
DpETaciones y Senvicios”.

Sigue leyendo el blog de Manuel Gago, vic epresidente de CEDE, aqul.

Alajandro Luceno, presidente da Muiigeston eria; Marla Mantagul, adjunia a ia presidancia d= 13
FUNDACION WOMAN'S WEEK; Salvador Molina, presidenia de Forg ECOFIN; PRar Gomez Acaba, prasidents
del Consajo Asasor de 3 PN v Ana Suxd, sacrstania general de i3 Asociackin de Contacl Center Espafiola

{ACE).

Happy Day!

El pasado 11 de noviembre, Salvador Molina presento en la sede de CEOE
de la mano de la Asociacion de Contact Center de Espafa su nuevo reto:
‘Happy Day!'. Se trata de una campana de talleres sobre lgualdad de
Oportunidades en el seno de las empresas cuyo objetivo es sensibilizar en
materia de lpualdad en aguellas organizaciones que, como los contact
centers, tienen un porcentaje muy alto de mujeres en sus plantillas.
Iniciativa nacida del Grupo de Trabajo de Empresas Comprometidas por la
leualdad.

"Queremos estimular, penerar orgullo de pertenencia, dignificar su
profesion, promover redes dentro de la empresa y trasladar mensajes
alegres y positivos que sirvan de vacunas a situaciones no deseadas de
desipualdad o maltrato dentro o fuera de sus entidades. Pensando en la
mujer, pero sin exclusiones”, afirmo Salvador Molina, presidente del Foro
ECOFIN y vicepresidente de la Fundacion Woman's Week.
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Mas informacion

LOS IMPRESCINDIBLES DE ECOFIN

Marcos Urarte. innovacion y competitividad
r Salvador Molina. presidente del Foro ECOFIN

Una nueva propuesta de pensador espanol. Marcos Urarke se diferencia por su vision
inmovadora y por la pracicidad de sus ideas. Su vision humanista de las
organizaciones combinada con la orienfacion a los resutados, lo han converfido en
na rara avis en el mundo de la empresa, habiendo sido definido como un o
thinker y arquitecio social. Agui es donde valora la imporiancia de aplicar los modelos
anfropomarfices creados por Javier Femandez Aguado, imprescindble referente del
mamagement mundial en quien Urare se fundamenia.

Un owtthinker s una persona oque se adelanta al filro y asi se adelanta a los
movimienios de su compeiencia Reconmocerios mo es complejo, uswmaimenie se
muestran amie sus similares conuna idea 'loca y que inicialmente provoca burlas; sin
embargo, tal como lo aseguro Mahatma Gandhi: “Primero te ignoraran y se reiran de
i, lvego e atacaran. Es alli cuando los superaras y venceras”™,

Munca permien que les convenzan que sus ideas son demasiado locas pam
redlizarias, ya que de esos pensamientos se consiruye el éxito. Se ha identificado el
proceso que siguen los oulthinkers para convertir a sus estrategias disrupiivas en
componenies para el éxito en sus actividades, Es el proceso denominado IDEA S, un
acrosfico en inglés que hace alusion a Imaginar, Examinar, Expandir, Amalizar y
Vender (Imagine, Examined, Expand, Analyze, Sell}

Para implantar de forma adecuada |3 estakegia, no exisien recefas (nicas ni
soluciones estandar. Tal como indica Urarte: ‘1a estrategia es como el ajedrez: cuanto

mas sabes jugar, menos jugadas puedes hacer, aunque tammbién es cierip, que tienes
mas posibilidades de ganar”,

Aflorando, su ormacion técnica, Urarie, ha definido dos foomulas que facilitan a las
organizaciones su esraepa compeffiva sosienibe. Estas son las de la
Compefitividad y la de la Innovacion.

La Competifvidad es mas que eficacia operativa (buen producto, precio adecuado,
distribucion eficaz) La Competitividad es el resultado de la suma de dos varables “la
eficacia operafiva” y a “dierencia percibida”, la imagen que se transmiie, es decirel
posicionamieno percibido

La ‘formula magistral’ de la Compefifividad es: [P CH)C

Enesta Tormula), se combinan aspecios de productividad, posicionamienio, personas,
innowacion, costes, culura y calided definiendo la Propuesta de Valor de la
organizacion.

Las organizaciores deben cuestionarse permanentemente lo que estan haciendo
Innowvar en £cnologia y en producto da ventaja compefitiva pero duranie muy poco
fiempo, aungue es imprescindible porque pemmite seguiren e mercada 5in embargo,
las Imovaciores en Modelos de Negocio son agquellas que nos pueden garaniizar el
firuro y son mucho mas dificiles de copiar.

Urarte se ha especiaizado en la Innovacion en Modelos de Negocio, y en este caso
su'recemagicaes:EMC 3 InC20 alda 4D <i?

Urarte repite: ‘la innovacion sin ejecucion es una alucinacion”. La innovacion fiene
que tener un sentido y un objetivo, y por supuesto hay que legar a su implantacion
pomue Si No Se convierie enuna mejora de nuestra organizacion, realmente no aporia
rada.

Mo compiien las empresas sino sus modelos de regocio.
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