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FG. Faineé y Oliu. el nuevo tripartito de
Artur Mas

La Generalitat ha perdido todas las enfidades financieras
de titularidad pdblica, la mayor parte absorbida por el
BBV A presidido por Francisco Gonzalez, que se hizo con
el conglomerado de cajas Unim vy con la segunda entidad
regional Catalunya Caixa. Asi pues, mientras negocia con
Rajoy el modelo de financiacion y el pacto fiscal gue
supone una Hacienda Onica; pierde los instrumentos
financieros plblicos, que ahora tendra gue negociar con el
sector privado: FG (BBVA), Isidro Fainé (La Caixa) vy
Josep Olid (Banco Sabadell).

Entrevista a Teresa Nufiez, directora de consultoria financiera
de Sage y responsable de la puesta en marcha del proyecto
SEPA.

Una correcta migracion a SEPA reduce
los costes empresariales

SAGE ha liderado durante 2013 y 2014 una campafa de
divulgacién, informacién y formacion scbre la implantacién de
la zona Unica de pagos en euros, mas conocida como SEPA, en
colaboraciéon con instituciones y patronales, especialmente
Cepyme. Esta labor formativa es el motivo por el cual la entidad
ha recibido este afio el Premio ECOFIN ‘Titanes de las Finanzas’
en la categoria de ‘Instituciones’. El galardén fue entregado en
la gala a Teresa Nufiez, directora de consultoria financiera de
Sage y responsable de la puesta en marcha de este proyecto.

LComo y por qué nace la idea de este plan de accion y orientacion?

Uno de los pilares de la estrategia de Sage es llevar a cabo acciones e iniciativas que
permitan a las empresas crecer v adaptarse en este mundo de competitividad global, v
ayudarlas, ademas, a gue innoven. Por es0 gueriamos dar a conocer las implicaciones
y beneficios gque supone SEPA y como pueden, a traves de este plan de accion, llevar
a cabo la adaptacion a nivel tecnologico.

sComo fue ese proceso de orientacion?

Para laz pymes nog basamos sobre todo en las jornadas gue organizamos junto con
Cepyme v el Banco de Espana, para darles a conocer SEPA, sus beneficios, sus
implicaciones, todo lo que supondria para ellas. % para las grandes empresas creamos
un servicio especifico de consultoria de SEPA donde les mostrabamos como tenian gue
disefiar y abordar un plan de migracion adecuado.

ACual ha sido el resultado?

Hemos llegado a mas de dos mil companias. Ademas las jornadas han sido muy bien
acogidas, las empresas realmente se han sensibilizado con el cambio v han podido
conocer todas las implicaciones gue suponen para ellas la SEPA. Realizamos un total
de ocho jornadas: Zaragoza, Barcelona, Sevilla, Valencia, Madrid, Pamplena, Logrofio v
Orense. La valoracion de las jornadas ha sido muy positiva.

;Qué ventajas e inconvenientes para las empresas presenta |a zona dUnica

de pagos en euros?

En un primer momento el inconveniente es el esfuerzo econdmico (mayor o menor
dependiendo del tipo de comparia) gue han tenido v que tienen gue hacer las empresas
para adaptar sus procesos v la tecnologia a los nuevos identificadores bancarios v a
los nuevos ficherog bancarios de cobros v pagos SEPA. Pero puesto gue antes o
despues los sistemas guedan obsoletos v hay gue actualizarlos, SEPA representa una
gran oportunidad para unificar, racionalizar y modificar los flujos financieros, asi como
gl mapa bancario. Con el tiempo, esto permitirda racionalizar los costes,
fundamentalmente, los costes de despliegue ¥ mantenimiento.

Adicionalmente, los procedimientos de pagoe son mas sencilos v puede haber tambign
un ahorro en costes directos por transaccion para quienes puedan implementar un
conjunto limitado de instrumentos paneuropeos gue cubran la mayoria de su operativa.

% ademas, el proceso de estandarizacion de los instrumentos de pago permite
establecer procesos comunes de contabilizacion y conciliacion mas automatizados,
procesos de pagos mas sencillos v seguros, simplificacion de aplicaciones v formatos
de ficheros, etc. % sistemas Onicos gue procesen todas las operaciones
independientemente del paiz en el que se efectien.

;Creen que es el primer paso para una union real de las tesorerias
finanzas paneuropea? 2Y llevara a un modelo global, por lo menosg, entre las
economias OCDE?

Es un paso mas en la integracion economica v monetaria en Europa. Lo que va a
permitir 85 una mayor internacionalizacion de las empresas al faciltarles los procesos
de facturacion al cliente vy el proceso de cobro gue ya no se deben de analizar en un
plano puramente nacional sino gue se ha abierto sus puertas a un enfogue mas global.

Asimismo, se tiende a nuevos servicios ¥y modelos de negocio gue acomparnen las
evoluciones del mercado hacia cada vez mas comercio electronico, datos en la nube,
digitalizacion, movilidad v seguridad en los intercambios.

:Ha migrado Ezpana correctamente al nuevo sistema de pagos?

En Espana la migracion del pago por transferencias ha sido relativamente rapida.
Logicamente, y al igual que en el resto de los paises de la Union Europea, por la mayor
faciidad de este instrumento. Los porcentajes son similares en todos los paises de la
LE. & finales de 2013 casi un cien por cien de transferencias eran SEPA.

sCuales han =ido laz mayores dificultades a las que =e ha enfrentado, a este

respecto, nuestro pais?

Un 20% de los cobros, si hablamos en términos de importe, son domiciiaciones. En la
mayoria de la zona Euro es muy inferior. Ahi es donde ha radicado la principal dificuttad
de la migracion a SEPA que ha sido, v continda siendo, la migracion de los mandatos al
nuevo formato SEPA.

}periencia, jcual es la clave del éxito?

La clave del éxito en la adaptacion a SEPA en las pymes es realizar un buen
diagnostico de sus sistemas de gestion para saber =i efectivamente estan adaptados a
la SEPA. ¥ en las grandes companias el éxito esta en considerar la adaptacion a SEPA
como un proyecto de toda la empresa y ver qué impactos tiene en todas las areas de la
compania para, asi, aprovechar las ventajas que puede tener, por ejemplo, de
racionalizacion, de mapa bancario, de centralizacion de procesos de pago, etc.




