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ECOFIN, José Luis Zunni, director de ecofin es y Eduardo.
Rebollada.

Hay cosas que no pueden esperar. El cambio lo condicionan a
menudo situaciones ambientales y no planificadas, tanto en las
organizaciones empresariales como en la politicas. Hay que
liderar pensando en el Carpe Diem. Desde el neuromarketing, la
psicologia motivacional y los modelos de organizaciones que
aprenden, llegan nuevas propuestas de liderazgo y gestion del
cambio. El liderazgo efectivo ocupa un espacio escorado hacia
el futuro.

¢ES esio asi? jLiderar es tener una vision Unic amenie de fuiuro e implementar las
acciones para cumplir los objetivos propuestos? La gravedad de la crisis que
asumiera gran virulencia a partir de septiembre-octubre de 2008 y se prolongara
durante 2009 con una fuerza gue no se conocia desde el 'crack del 29'y que por fin
parece que dejamos atras, esta determinando ofra forma de entender los tiempos
{duracion de las diferentes etapas gue intervienen).

Porque la recuperacion econdmica lenta a nivel de la UE y en particular en Espaiia,
determina gue el presente se nos haga demasiado largo, a veces insoportable, porgue
el fuluro que los lideres politicos y empresariales estan persiguiendo, no termina de
llegar y cuando lo hace, no es igual para todos los sectores de la economia y menos
para la ciudadania que le afecta de manera muy desigual.

Cuando un gobiemo trabaja para reducir el paro en directa consonancia con los
agentes sociales y econdmicos, sabe que sus medidas no tendran efecto inmediato,
por lo que e presenie seguira siendo duro para millones que no pueden siquiera
pensar en ese futuro que se esta buscando afanosamente. Un futuro que les queda
igjos. Que se siente que no confrolan Que tampoco tienen confianza en quien les
representa, porque siempre aparecen oros problemas que tiene prioridad por encima
de Ios suyos.

Cambios significativos el liderazgo

Puede que sea dificil de creer, dada la cantidad de literatura #cnica en materia de
liderazgo referida a como convertirse en lider; pero pareciera que se esté produciendo
el cambio en la vision de muchos expertos interesados mas en “el comao” debe
ejercerse &l lideraz go que en quién lo ejerce (aquel lider omnipotente ¢ onvencional con
un cargo de maximo poder).

Esfo ha provocado que el eje de rotacion del liderazgo se moviera mas hacia los
grupos, equipos, etc_ (la periferia del nic leo de la organiz acion) mas que quedarse en
Su concepcion de que pertenece al poder de unos pocos. Cuando se habla de
empowemment y se da a los equipos la capacidad pararesolver los problemas que ese
equipo o departamento se enfrenta a diario, por ejemplo en la solucion de las quejas
de clientes, es que se ha delegado autoridad, capacidad de decision, etc. Desde ya
gue también se les ha traspasado un cuota de poder para implementar las ac ciones
gue consideren necesarias en cada circunstancia

Lo que surge de recientes investigaciones es que &l liderazgo no emana solamente de
un responsable del equipo. sino que pasa de un miembro a ofro en funcion de las
diferentes res ponsabilidades ymisiones queseles haya fijado.

Esta nueva forma de entender el iderazgo hace que |a estructura de poder pase de
lamarse 'hierachy’ (jerarquico) a una forma mas heterodoxa. de ahi su bautismo de
‘heterarchy' {incorpora la raiz de la palabra heterodoxia a Ia jerarquia convencional que
representa la palabra orfodoxia). El término asi definido, como suelen hacer los
investigadores., o “han tomado prestado” de las investigaciones en neurociencia, en
concreto neurobiologia, que estudia como es |a organizacion de nuestro cerebro.

Estas nuevas investigaciones nos estan alertando positivamente que este cambio de
poder entre miembros de un equipo y entre equipos, hac iendose de manera ordenada
y rigurosa, incrementa sustanciaimente la creatividad de |os grupos, evitando los
conflictos, ya que los diferentes miembros, tengan o no el poder en un momento
determinado en funcion de las rotaciones habidas, iguaimente estan legitimando el
valor de este nueva forma de trabajar y liderar equipos y proyectos. Segun los
investigadores, si esa legitimacion no acompafia los cambios en el poder de los
miembros, el proceso creativo dis minuye.
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